
Denov tadbirkorlik va pedagogika institutida2025-yil yanvar-dekabr davomida
kelib tushgan murojaatlar bo,yicha tahliliy yozma

AXBOROT

O' zbekiston Respublikasi Vazirlar Mahkamasining 20 1 8-yil 7 -may dagi 34 1 -son qarori
bilan tasdiqlangan *Davlat organlarida, davlat muassasalaiida va 

-dav'iat 
ishtirokidagi

tashkilotlarda jismoniy va yuridik shaxslarning murojaatlari bilan ishlash tartibi to.g,risidali
namunaviy nizomi"ga muvofiq Denov tadbirkorlik va pedagogika instituti relktorinin!
202lail23-sentyabrdagi 190-A-sonli,ichki buyrug'i ishlab ctriqitiU, "Jismoniy va yuridil
shaxslarning murojaatlari bilan ishlash tartibi to'g-'risida"gi Nizom tasdiqlanOi. IrrtitutOu
iismoniy vayuridik shaxslarning murojaatlari mazkurNizoitalablari asosida o,rganilmoqda.

Institutga jismoniy va yuridik shaxslardan 2025-yil yanvar-dekabr oylarida jami
73 ta murojaatlar kelib tushgan.

ushbu m uroj aatl arni ko' rib chi q i s h natfi al afi quy idagicha:
Qanoatlantirilgan ZB ta;
Tushuntirish berilgan 45 ta;
O'rganish jarayonida 0
Rad etilgan 0

Shundan,
virtual qabulxona orqali kelgan murojaatlar 2s tanitashkil qiladi.
Ushbu murojaatlami ko' rib chiqish natij alari quyidagicha:
Qanoatlantirilgan ll ta;
Tushuntirish berilgan 14 ta
O'rganish jarayonida 0
Rad etilgan 0

Shundan
Bevosita institutga kelgan murojaatlar 48 tani tashkil qiladi.
Qanoatlantirilgan t7 ta;
Tushuntirish berilgan 31 ta;
O'rganish jarayonida 0
Rad etilgan 0

Virtual qabulxona orqali kelib tushgan murojaatlar quyidagi masalalarda:
O'qish masalasida 13 ta;
Ishga kirish masalasida 1 ta;

Murojaatlar bilan ishlash borasida amalga oshiriladigan ishlar institutda doimiy
nazoratga olingan.

Shuningdek, institutida "Jismoniy va yuridik shaxslarning murojaatlarini puxta va
sifatli ko'rib chiqish va natijadorlikni oshirish, ish yuritishni tizimli tashki etish, tahlil va
nazorat ishlarini samarali amalga oshirish to'g'risida" tasdiqlangan chora-tadbir rejasi
ishlab chiqilganligini ma'lum qilami

Rektor O.Ruziyev
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